e PROGRAM KONGRESU
INTERNETU | MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
LOCAL-SOME'23

INSPIRACJE

1 PIETRO SALA GLOWNA 10:00-10:15

SESJA INAUGURACYJNA

Jacek Sutryk Prezydent Wroctawia, Joanna Nowaczyk Z-ca Dyrektora Biura Zwiazku Miast Polskich,
Anna Ryczek Prezes Samorzadowe Internety, Michat Fedorowicz Prezes Instytutu Badan Internetu
i Mediow Spotecznosciowych

Sztuczna czy prawdziwa? Samorzadowe tabu: Jak wykorzystaé analityke
Keyn ote Jak tworzy¢ tresci Czy da sie dotrzeé do internetowga do

samorzadowe mieszkancow przez mikro-targetowania

w oparciu o Al? LinkedIn? i skutecznego pozyskiwania

Speakers moreon?

Artur Kurasinski Rafat Szymaniski Rafat Lipka
10315'11:15 (Twdrca, przedsiebiorca, bloger) (Ekspert digital marketingu, (Ekspert kampanii
kreator kampanii na LinkedIn) spoteczno-politycznych)

11:15-11:45
PRZERWA KAWOWA

"..ale teraz mamy komputer" czy Al przejmie kontrole
nad komunikacjg samorzadéw?

Kiedy technologia sztucznej inteligencji stanie sie gtéwnym narzedziem

Q&A w komunikacji samorzadéw, zastepujac tradycyjne metody?

Panelisci: Artur Kurasinski, Rafat Szymaniski, Olaf Szymarnski Socialtime,
Radostaw Michalski UM Wroctaw, Adam Mikotajczyk ZMP

11:45-13:15

Gos¢ specjalny: Jan Olbrycht Poset do Parlamentu Europejskiego

Moderacja: Michat Fedorowicz IBIMS

13:15-14:00
LUNCH




PRAKTYKA | WARSZTATY

1PIETRO SALA GLOWNA

Content, Miasto,
Gmina, Region

Jak tworzyc tresci i zarzadzad
kontentem w przestrzeni
samorzadowych social mediéw?

PARTER SALA PRASOWA

Wyborcy, Mieszkancy,
Uzytkownicy
Jak analizowac dane z zakresu

zachowan behawioralnych
i interakcji uzytkownikow?

3 PIETRO SALA DUZA EURO
Profil prywatny
Jak skutecznie zarzadzac marka

osobista w samorzadowych social
mediach?

3 PIETRO SALA GWIAZD

Informacja, Dialog,
Inwestycja

Informowac czy prowadzi¢ dialog?
Jak projektowac komunikacje
jednostek samorzaddéw
terytorialnych?

3 PIETRO SALA BOKSERSKA

Prawo, Technologia,
Bezpieczenistwo

Jak bezpiecznie i skutecznie
optymalizowac procesy
zarzgdzania miastem w chmurze?

14:00-14:45

Szeherezada czyli 1001 klipow:
mistrzostwo w samorzadowej sztuce
opowiadania historii.

Jak budowac narracje gminy, miasta
czy regionu w mediach
spotecznosciowych?

Panelisci:

Agata Chtopska (Socialtime),
Matgorzata Omachel-Kwidziriska
(Gdynia), Mariola Koczorowska
(Krotoszyn), Juliusz Lerman (Lodz)
Moderator:

Zuzanna tukasik (Socialtime)

15:00-15:45

"Co za duzo to bajecznie":
Jak prezentowac wydarzenia
kulturalne w sieci?

Czy rzeczywiscie tres¢ gwarantuje
sukces w zaangazowaniu obywateli?

Panelisci:

Ewa Grudniok (Tychy), Katarzyna
Pasieczna (Zespét Mazowsze), Daria
Kubasiewicz (Strefa Kultury Wroctaw),
Maciej Leonard Zybula (Bees & Honey),
Maciej Grzyb (Krakow)

Moderator:

Marta Janowska (Bees & Honey)

DZIEN 1 - 28 listopada 2023

16:00-16:45

Stop-klatka: Kiedy samorzady zostajg
rezyserami - jak tresci wideo zmieniajg
zasady gry w komunikacji miejskiej?

Kiedy wideo stanie sie gtdwnym
narzedziem w komunikacji
samorzadow?

Panelisci:

Marlena Mazur (Wroctaw), Ewa Kulisz
(Tarnowskie Gory), Daniel Stenzel
(Gdansk), Rafat Gidroj¢ (Poznan),
Jakub Olek (Tik Tok)

Moderator:

Rafat Lipka (Socialtime)

Nie $pij - Zagtosuj! Kampanie
profrekwencyjne w social media.

Kampanie profekwencyjne
w social media. Czy to ma sens?

Panelisci:

Marlena Mazur (Wroctaw), Dobrawa
Morzyniska (Fundacja Gdariska), Rafat
Szczepkowski (UMP), Kamil Dgbrowa
(Warszawa)

Moderator:

Joanna Nowaczyk (ZMP)

"Daj lajka i sie nie denerwuj":
Jak emocje i interakcje w sieci
rzezbig wizerunek wiadz miejskich?

Czy klikniecie "lubie to" zasila tylko
ego, czy tez ma realny wptyw na
relacje samorzaddw

z mieszkaricami?

Panelisci:

Marzena Kteczek-Krawiec (Rzeszow),
Tomasz Szczerba (Wojkowice), Kamil
Porembiriski, Kamil Smogorzewski
(IBRIS),

Moderator:

Marcin Wisniewski (IBIMS)

Czy gtosy to lajki a lajki to gtosy?
Czy social media to wyznacznik
sondazy w samorzadach?

Czy popularno$¢ w mediach
spotecznosciowych naprawde
przektada sie na poparcie

w wyborach?

Panelisci:

Michat Fedorowicz (IBIMS),

Marcin Duma (IBRIS)

Moderator:

Joanna Sawicka-Skibinska (Polityka
Insight)

Samorzadowiec czy Influencer? Jak
pracowac w erze social media?

Czy samorzadowcy sa skazani na
social media?

Panelisci:

Elzbieta Radwan (Wotomin),

Michat Fedorowicz (IBIMS),
Arkadiusz Checinski (Sosnowiec),
Ryszard Grobelny (Fundacja Miasto)

Kotki, pieski czyli jak tworzy¢
angazujace kampanie social media
dla samorzadowcéw?

Najlepsze praktyki w tworzeniu
i zarzgdzaniu kampaniami dla
politykéw na poziomie lokalnym.

Ekspert:
Michat Fedorowicz (IBIMS)

Radny czy social media ninja?
Jak za pomoca social mediéw
zamienic polityka w influencera?

Analiza strategii i taktyk
influencerdéw, ktére moga byc
uzyte przez politykow.

Ekspert:
Wojciech Kardys

W tym miescie nie da sie zyc!
Jak zrozumiec i zaspokoic¢ potrzeby
spotecznosci?

Potrzeby i oczekiwania mieszkarncow
a spoteczna odpowiedzialnos¢ spotek
komunalnych.

Panelisci:

Karolina Gatecka (Warszawa), Mikotaj
Kostka (Ostrow Wielkopolski), tukasz
Piasta (Weber Shandwick), Marek
Grochowicz (UJ), Przemystaw Gatecki
(Wroctaw),

Moderator:

Dawid Kurtyn (OEES)

Dlaczego "kradng" nasze lajki?
Urzedy marszatkowskie w social
media.

Jak budowac marke urzedow
marszatkowskich w morzu miejskich
postéw?

Panelisci:

Joanna Kozdrowska (A+V),

Marta Milewska (Mazowiecki UM), Anna
Parzynska-Paschke (Wielkopolski UM),
Krzysztof Barczyk (Zachodniopomorski
UM),

Moderator:

Anna Ryczek (SI)

Internet na dyskietkach - ktére kanaty
s wazne dla samorzadowej
komunikacji?

Ktdre platformy sg najbardziej
efektywne w dotarciu do mieszkaricéw
i dlaczego?

Panelisci:

Michat Petczynriski (Weber Shandwick),
Maciej Grzyb (Krakéw), Rafat
Duchniewski (Konin)

Moderator:

tukasz GoZdzior

Memy, Trendy a Prawo.

Jak identyfikowac¢ memy i trendy, ktére
sg zgodne z marka i misjg samorzadu.

Panelisci:

Zuzanna Gotebiewska (L6dZ), tukasz
Pawetek (J. Dauman Legal), Maciej
Leonard Zybula (Bees & Honey),

Kiedy samorzad staje sie celem:
Tajemnice cyberatakéw na miasta
i gminy.

Jak hakerzy wybierajg swoje cele
i co mozna zrobic, by sie przed nimi
obronic¢?

Ekspert:

Magdalena Ostasz Stadnik (AGH,
Women4Cyber, J. Dauman Legal),
Karolina Domagata (Rzeszéw),
Konrad Balicki

Sztuczna inteligencja w dialogu
z obywatelami: etyczne i prawne
wyzwania.

Zasady etyczne dotyczace
odpowiedzialnosci prawnej
wykorzystania S| w dialogu

z obywatelami.

Eksperci:

Artur Kurasinski, Rafat Skibicki
(Szostek_Bar)

17:30-19:00

GALA ZLOTYCH LAJKOW



PRAKTYKA | WARSZTATY

1PIETRO SALA GLOWNA

Content, Miasto,
Gmina, Region

Jak tworzyc tresci i zarzadzad
kontentem w przestrzeni
samorzadowych social mediéw?

PARTER SALA PRASOWA

Wyborcy, Mieszkancy,
Uzytkownicy
Jak analizowac dane z zakresu

zachowan behawioralnych
i interakcji uzytkownikow?

3 PIETRO SALA DUZA EURO
Profil prywatny
Jak skutecznie zarzadzac marka

osobistag w samorzadowych social
mediach?

3 PIETRO SALA GWIAZD

Informacja, Dialog,
Inwestycja

Informowac czy prowadzi¢ dialog?
Jak projektowac komunikacje
jednostek samorzaddéw
terytorialnych?

3 PIETRO SALA BOKSERSKA

Prawo, Technologia,
Bezpieczenistwo

Jak bezpiecznie i skutecznie
optymalizowac procesy
zarzgdzania miastem w chmurze?

10:00-10:50

FIRECHAT z TikTok:
Jaki TikTok? O to jest
pytanie!

Dyskusja skoncentrowana na
rosnacej roli TikToka

w komunikacji spotecznej

i tym, jak samorzady moga
dostosowac swoje strategie,
aby dotrze¢ do swoich
spotecznosci tam, gdzie one
najczesciej spedzaja czas.
Znaczenie TikToka jako
platformy medialnej, ktéra
przyciaga réznorodne grupy
uzytkownikéw, staje sie
kluczowe dla samorzadow
w planowaniu skutecznej

i angazujacej komunikacji.

Jakub Olek (TikTok)

Moderacja:

Daria Klimczuk (Poznan),
Juliusz Lerman (Lodz),

Olaf Szymaniski (Socialtime)

SALA GLOWNA, 1p.

11:00-11:50

"Gdzie sie podziaty moje
subskrypcje?"Wideo

i zagadka samorzadowych
filmow.

Czy istnieje uniwersalny kod
tworzenia filmowych
produkcji samorzadowych?

Ekspert:
Agata Chiopska (Socialtime)

Linkedin od A do Z
dla samorzadowca.

LinkedIn ewoluowat
znacznie od czasow, gdy
w 2015 roku dominowat

"M jak Mitos¢" i kiedy
Microsoft przejat platforme.
Teraz to cos wiecej niz tylko
portal pracy; to
wszechstronna siec z 27
odmianami, stuzaca do
réznorodnych celéw
biznesowych

i spotecznych. Dla
samorzadowcdw, ktdrzy
widza wartos¢ w gtebokim
zrozumieniu lokalnego
rynku pracy, te warsztaty
odkryja nowe mozliwosci
Linkedin.

Ekspert:
Rafat Szymanski

SALA DUZA EURO, 3p.

DZIEN 2 - 29 listopada 2023

12:00-12:50

Matrix Danych.

Jak algorytmy wplywaja
na wizerunek Twojego
samorzadu?

Matrix Danych: Jak
algorytmy wptywajg na
wizerunek Twojego
samorzadu?" to temat, ktory
zagtebia sie w ztozonosc
algorytmdw rzadzacych
social mediami i ich wptyw
na to, jak postrzegany jest
Twaj samorzad. Warsztat
ten koncentruje sie na
kluczowych aspektach
analizy danych z sieci,
uczac uczestnikow, jak
odczytywac i interpretowac
informacje, ktére moga by¢
decydujace dla
ksztattowania publicznego
wizerunku.

Ekspert:
Michat Federowicz (IBIMS)

SALA GLOWNA, 1p.

13:00-13:50

Sztuczna czy prawdziwa?
Jak tworzyc¢ tresci
samorzadowe w oparciu
o Al?

Czy sztuczna inteligencja
moze zastgpic ludzkie
dotykanie serc mieszkaricow
przy tworzeniu tresci
samorzadowych?

Ekspert:
Zuzanna tukasik (Socialtime),
Rafat Lipka (Socialtime)

Kampania od kuchni. Jak
zaplanowac kampanie
performatywna?

O wskaznikach mediowych,
leju konwersji, Srednich
cenach i efektywnosci
kampanii perfo.

Ekspert:
Maciej Leonard Zybula
(Bees & Honey)

Memy, GIFy i TikToki
radnych: Smieszne czy
zatosne?

Jak korzystac¢ z nowych
formatéw komunikacji,
aby nie stac sie obiektem
drwin.

Ekspert:
Michat Fedorowicz (IBIMS)

Kreatywna odstona
kampanii miejskich.

Jak budowac kampanie
miejskie? Gdzie szukac
inspiracji? Jakie sa dobre
praktyki?

Ekspert:
Daria Klimczuk (Poznan)
Btazej Jeliniski (Poznan)

»ZNnowu sie zawiesito!"
Sekrety doboru rozwigzan
multimedialnych

wspierajgcych komunikacje.

Jak dostac to czego
potrzebujesz w aspekcie
PzP.

Ekspert:
Iwona Pustkowiak (A+V),
Kamil Wotczynski (A+V)

Prowokuj, badz
prowokowany, czy ignoruj?
Strategie komunikacji JST
w erze post-prawdy.

Jakie strategie i narzedzia
powinny stosowac JST
w social media?

Ekspert:
Zbigniew Krzysztyniak
(MPEC Krakdéw)

lle nas to bedzie
kosztowato?

Najnowsze narzedzia budowy
i monitorowania budzetéw
kampanijnych.

Ekspert:
Michat Fedorowicz (IBIMS)

13:50-14:15

LUNCH

Cyfrowe BHP czyli jak nie
straci¢ wszystkiego
w internecie.

Jak skutecznie ochronic
siebie i samorzad przed
cyberatakami?

Ekspert:
Kamil Porembiriski

SALA DUZA EURO, 3p.

Prawa autorskie
w samorzadzie: Dlaczego
tak czesto je tamiemy?

Opis przypadkéw

naruszania praw autorskich
w komunikacji samorzadowej
i ich rozwigzania.

Ekspert:
tukasz Pawetek
(J. Dauman Legal)




